THE LI G H T H 0 U SE La serie Lighthouse esta disefiada para ayudarloa

comprender cdmo una enfermedad puede afectar
TRAI N l N G s E RI Es su vida, como planificarla y como acceder a los
recursos y beneficios disponibles.

Helping you chart your course

ELIJA EL SEGURO MEDICO ADECUADO PARA USTED

Guia rapida para consumidores de servicios de salud

ALGUNOS TERMINOS CLAVE

UBTENGA anERTURA COBERTURA: pagos que realiza su aseguradora por la totalidad o parte de sus gastos. Los
Independientemente de su edad, gastos “cubiertos” figuran en el plan de seguro médico.
sus ingresos, sus afecciones
médicas o su lugar de residencia,
usted necesita un seguro médico.

PRIMAS: los pagos que usted realiza, normalmente mensuales, para inscribirse en un plany
mantener la cobertura.

El seguro médico lo protege de GASTOS NO CUBIERTOS: costos que su seguro no cubre y que usted tendra que pagar si
los costos totales de los servicios incurre en gastos médicos. Estos incluyen los deducibles, los copagos, los coseguros y las
médicos que recibe y puede facturas de médicos que no forman parte de la red.

facilitarle la busqueda de un
médico, hospital u otro tipo de
asistencia.

RED: los médicos, centros médicos y farmacias que forman parte de su plan y aceptan la
cobertura de su seguro. Es importante saber si sus médicos forman parte de la red. En internet
puede encontrar una lista de los participantes de la red o puede preguntarle a sus proveedores si
pertenecen al plan.

BENEFICIOS ESENCIALES: diez servicios médicos que deben cubrir todos los planes del mercado de
seguros médicos y la mayoria (no todos) de los demas planes de seguro médico individuales y para grupos
pequefios. Recuerde que los planes a corto plazo pueden no estar obligados a cubrir los beneficios esenciales, incluida la cobertura de
enfermedades preexistentes.

LIMITES Y EXCLUSIONES: muchos planes, sobre todo los que tienen primas bajas, tienen un monto maximo o tope que se aplica a la
cobertura de determinados padecimientos.

ASISTENCIA FINANCIERA: si no puede pagar las primas, puede reunir los reqreuisitos para recibir asistencia, ya sea en forma de pagos
directos del gobierno a su aseguradora o de reduccién de los gastos no cubiertos.

*Nota: El Programa de Alivio de Copagos de Patient Advocate Foundation proporciona
asistencia financiera directa a los pacientes asegurados que cumplen determinados p
requisitos para ayudarles a pagar las recetas y/o los tratamientos. Esta asistencia ayuda a los 'O

pacientes a sufragar los gastos no cubiertos de la atencién médica. Algunos fondos CPR

pueden utilizarse para primas de seguro médico. https://espanol.patientadvocate.org/ @ 9

En Estados Unidos tenemos planes de seguro médico privados y publicos:

SEGURO MEDICO PUBLICO: cualquier plan o programa financiado y administrado por el e @
gobierno estatal o federal. Incluyen Medicaid, Medicare, el Programa de Seguro Médico an:_
Infantil (CHIP, por sus siglas en inglés: Children’s Health Insurance Program), TRICARE (para

miembros en servicio activo y sus dependientes) y la Administracion de Salud para Veteranos

(Departamento de Asuntos de los Veteranos, o VA por sus siglas en inglés). Usted debe cumplir

determinados requisitos para obtener la cobertura de estos planes. Estos planes suelen tener
menos gastos no cubiertos para el consumidor.

SEGURO MEDICO PRIVADO: lo ofrecen las compaiiias de seguros. Puede obtener un seguro privado participando en un programa de
su empresa, comprandolo directamente a un agente o corredor, o adquiriendo la cobertura en el mercado de seguros médicos de su
estado (Healthcare.gov).

pequefios pasos puede ayudarle a empezar. Patient Advocate

undation

El sistema es complicado, por lo que elegir el plan adecuado puede parecer dificil y confuso. Dividir la tarea en p
Fo


https://espanol.patientadvocate.org/
https://www.healthcare.gov/
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continuado

; QUE PUEDE HACER?

INFORMESE. Témese el tiempo para
buscar los planes que tiene a su disposicién.
No todas las opciones estaran disponibles
para todas las personas, ni todas las
opciones son adecuadas para

su situacion. Hable con un

asesor, un representante

de recursos humanos, un

corredor de seguros o un

agente. Estos expertos le

ayudaran a comparar planes,

costos y beneficios, ya que cada

companiia de seguros y cada pdliza ofrecen
una cobertura diferente.

ORGANICESE. Recopile la informacion
clave necesaria para inscribirse en el
seguro médico: nimero de seguro social,
ingresos, situacion laboral, estado de salud
y nombres de los medicamentos. Tenga
esta informacion a la mano cuando esté
listo para inscribirse. Cuando hable con los
expertos, tome notas, incluido el nombre
de la persona con la que hablé y la fecha en
que hablé con ella.

PREGUNTE. Si hay términos o conceptos
que no entiende, busque sus definiciones,
gue encontrara en la seccion Glosario

Encontrar y Seleccionar un Seguro

Mantenimiento de Elegibilidad Para Seguros

¢Como obtengo un seguro de salud?

del documento del plan de seguro. Pida
a los expertos que le den ejemplos que
le ayuden a entender definiciones o
conceptos que no comprenda.

EQUILIBRE SUS COSTOS. Al elegir
un plan, debe decidir entre pagar
una prima mensual mads alta con
deducibles y gastos no cubiertos
mas bajos para los gastos médicos
o elegir un plan con una prima mas
baja pero gastos no cubiertos mas
altos. Si sufre una enfermedad o lesion
grave mientras cuenta con la cobertura del
seguro, los planes con primas mas altas
pueden ahorrarle dinero.

TENGA CUIDADO CON LOS PLANES

A CORTO PLAZO. También conocidos

a veces como “planes basura”. Algunos
estados permiten que los planes de seguro
médico ofrezcan un periodo limitado

de cobertura con pocos beneficios y
deducibles elevados y otros gastos no
cubiertos. La disponibilidad de pdlizas a
corto plazo varia de un estado a otro. Los
consumidores deben ser precavidos.
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Elija con prudencia: Consejos para la inscripcién abierta de Medicarer

Como identificar la péliza adecuada en un mar de opciones de planes

Patient Advocate Foundation, una organizacién nacional sin fines de lucro fundada en 1996,

UTILICE LOS BENEFICIOS ESENCIALES
QUE PROPORCIONAN CUIDADOS DE
PREVENCION, BIENESTAR Y DETECCION
TEMPRANA. Cuando una enfermedad

se previene o se detecta a tiempo, su
tratamiento es menos costoso. Y puede
salvarle la vida.

PONGASE EN CONTACTO CON PATIENT
ADVOCATE FOUNDATION Nuestro
equipo de expertos gestores de casos
puede ayudarle a decidir qué planes le
convienen mas.

;QUE PREGUNTAS PLANTEAR?

éQué planes tengo a mi

? .

* disposicion?

5 éTengo derecho a alguin programa

* de seguro publico?
¢Cuanto me costara cada plan

?) por adelantado, en primas
mensuales?

0 éCual es el deducible de cada

*  programa?

5 éQué otros gastos no cubiertos

*" correran por mi cuenta?

o é¢Mis médicos y centros médicos

estan incluidos en la red del plan?
? ¢Este plan cubre mis recetas?
? ¢éQué beneficios incluye este plan?
2 ¢Hay exclusiones?

éQué recursos me ofrece este plan
si tengo preguntas o problemas?

éQué puedo hacer si no puedo
pagar las primas de un plan?

CON EL APOYO DE LA

ofrece servicios directos a pacientes con enfermedades crénicas, debilitantes o potencial-
mente mortales. Para obtener mas informacién sobre la eleccion de un plan de seguro y
muchos otros temas relacionados con la atencidn médica, explore nuestra biblioteca de
recursos que se encuentra en el sitio web: https://espanol.patientadvocate.org/.
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https://espanol.patientadvocate.org/recurso/encontrar-y-seleccionar-un-seguro/
https://espanol.patientadvocate.org/recurso/mantener-la-elegibilidad-para-el-seguro/
https://espanol.patientadvocate.org/recurso/elija-sabiamente-consejos-para-la-inscripcion-abierta-de-medicare/
https://espanol.patientadvocate.org/recurso/hoja-de-consejos-sobre-como-obtener-un-seguro-de-salud/
https://espanol.patientadvocate.org/recurso/identificacion-de-la-poliza-correcta-entre-un-mar-de-opciones-de-planes/
https://espanol.patientadvocate.org/



